
LINUX 下 ELA 安装方法

1. 安装本产品前，请确认已经下载好 EventlogAnalyzer
下载地址为：
https://www.manageengine.cn/products/eventlog/download.html

2. 请按照实际部署环境选择白金版或者分布式版本
3. 如果在 32 位的 Linux 系统中安装，请下载 ManageEngine_EventLogAnalyzer.bin 文件。
4. 如果在 64 位的 Linux 系统中安装，运行 ManageEngine_EventLogAnalyzer_64bit.bin 文

件。

5. 1. 进入 EventlogAnalyzer（简称 ELA）的存放目录，准备开始安装。注意 LINUX 下的安
装包以.bin 结尾

6. 启动后，如未安装图形界面将进入控制台安装模式。以下为安装协议，请仔细阅读，翻
页请按回车键

https://www.manageengine.cn/products/eventlog/download.html














7. 是否接受该安装协议，如同意请输入 Y 继续安装，如不同意请输入 N 退出安装



8. 是否注册技术支持，此步可以在进入软件后在图形界面设置，因此在这一步可以选择输
入 n，也可以输入 y 进行信息注册

9. 输入安装路径，默认安装路径为/opt/ManageEngine/EventLog 目录下，如果使用默认路
径这里请直接按回车键



10. 输入服务端口，默认为 8400。如果使用默认端口，这里请直接按回车键。如果使用其
它端口，请确保该端口没有被占用

11. 是否要将软件安装成系统服务，选择 1.安装成系统服务，选择 2 将不会安装为系统服务。
本处强烈建议安装成系统服务，如果不安装成系统服务，如遇到服务器重启将需要每次
都手动启动 ELA

12. 安装信息总览，浏览完毕后请按回车键继续



13. 确认安装，确认安装后请按回车键继续，输入回车键后开始安装



14. 安 装 完 毕 ， 请 输 入 ： systemctl status eventloganalyzer.service 或 者
/etc/init.d/eventloganalyzar start 启动 ELA，初次启动需要一些时间

15. 如 果 需 要 可 以 在 5 分 钟 后 输 入 systemctl status eventloganalyzer.service 或 者
/etc/init.d/eventloganalyzar status 查看启动是否成功。



16. 请在浏览器中输入：服务端 ip:8400 访问 ELA 软件

部分版本的linux下如果出现无法启动的情况，请到etc / sudoers 中将Defaults requiretty
替换为 Defaults！requiretty。

关于 ELA 的卸载
1. 请进入EventLogAnalyzer 安装目录下的ManageEngine EventLogAnalyzer_installation目

录

2. 请执行./Change\ ManageEngine\ EventlogAnalyzer\ Installation 命令进行卸载



3. 请确认是否进行卸载，如果确认请按回车键。

4. 这里选择 1：完全删除组件



5. ELA 卸载完毕



关于 ELA 的升级
1.请进入 EventLogAnalyzer 安装目录下的bin目录，并执行bash shutdown.sh文件停止ELA

运行

2 执行 bash UpdateManager.sh -c 命令进行升级，并在出现的安装选项中输入 i 以进行升级
补丁安装

3.选择升级包后开始补丁安装。注意：请输入升级包所在目录的完整路径



4.安装完毕后请启动 ELA 服务，并重新访问 ELA 即可。

技术支持
电话 ：400-660-868
邮箱：mes@zohocorp.com.cn

mailto:mes@zohocorp.com.cn


技术支持门户网站
https://desk.zoho.com.cn/portal/zcmes/home
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